Panduan Gili-SMS. Software SMS penunjang usaha, kegiatan dan layanan

Panduan Instalasi Venus VT-N218 dengan Gili-SMS

Dbawah ini merupakan informasi modem GSM |
yang digunakan dengan Gi-SMS.

MODEM KE-6

Deskripsi : Telkomsel AS 0808

Manufacturer : QUALCOMM INCORPORATED

Model : M6280

Revision : HV1.6.0B20120726 “
HV1.6.0B20120726 1 (Se

IMEX :

IMSI : 510103642970808
GSM Network : (TELKOMSEL)
SMSC 46281100000
Battery Level : 100%

|

m
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Instalasi Software dan Driver Modem

Anda dapat menjalankan instalasi software dan driver modem dari dialog AutoPlay atau Windows
Explorer.

@ e LI i)
“ CD Drive (F)) 3G HSDPA Modem

[T] Always do this for software and games:

Install o

from your media

Run AutoRun.exe
Publisher not spedified

Open folder to view files

using Windows Explorer

View more AutoPlay options in Control Panel

.

A

Menjalankan instalasi dari dialog AutoPlay, cukup klik pada tulisan “Run AutoRun.exe” seperti gambar

diatas.
@Qqﬂﬁ » Com... » CD Drive... v | 4 )| SearchcODri.. P |
Organize v Share with v Burn =~ 0 @&
& Favorites ~ Name
Bl Desktop AutoRun.exe

& Downloads

T
Y

=1 Recent Places

m

G Setup.exe

% | AUTORUNL.INF
4 Libraries

3 Documents

J\ Music

=/ Pictures

E Videos v <« [om ]

»
a 4 items

Untuk menjalankan instalasi dari Windows Explorer, arahkan ke drive “3G HSDPA Modem” lalu klik 2x pada
icon “Setup.exe” seperti gambar diatas.

\
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1. Pada dialog “Installer Language”, pilih English lalu tekan tombol OK

-
Installer Language

]

2

Please select a language.

|Englsh

2. Selanjutnya tekan tombol Next

-
(5 3G HSDPA Modem Setup

&

=E)

Welcome to the 3G HSDPA Modem
Setup Wizard

This wizard will guide you through the installation of 3G
HSDPA Modem.

Itis recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer.

Click Next to continue.

@[ Cancel ]

3. Pada dialog pilihan folder, tekan tombol Next

-
(57 3G HSDPA Modem Setup

\. =1 —&l\

Choose Install Location

Destination Folder

Choose the folder in which to install 3G HSDPA Modem. ( 9 )

Setup will install 3G HSDPA Modem in the following folder. To install in a different folder, dick
Browse and select another folder. Click Next to continue.

Space required: 25.5MB
Space available: 32.7GB

\Program Files\3G HSDPA Modem)

N )
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4. Tekan tombol Next lagi

-
(5 3G HSDPA Modem Setup

Choose Start Menu Folder

Choose a Start Menu folder for the 3G HSDPA Modem shortcuts.

@

Select the Start Menu folder in which you would like to
can also enter a name to create a new folder.

create the program's shortcuts. You

3G HSDPA Modem

3G Connect

Accessories
Administrative Tools
Advanced IP Scanner v2
Ashampoo

BlackBerry

Canon iP2700 series
D-Link

DVDFab 8

Edraw Max 6.8

F Capture

[ Do not create shortcuts

< Back

Install !

(

5.

Installer akan men-copy-kan file. Tunggu sampai proses selesai.

(5 3G HSDPA Modem Setup

Installing
Please wait while 3G HSDPA Modem is being installed.

)

Create shortcut: C:\ProgramData\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs\3G HSDPA Modem

< Back Next > Cancel

6. Tekan tombol Finish
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Setelah menjalankan instalasi software dan driver bawaan modem, pada layar desktop terdapat
sebuah icon shortcut dengan nama “3G HSDPA Modem” berlogo bola dunia seperti pada gambar
dibawah ini.

td

3G HSDPA
Modem

Jalankan (klik 2x) pada icon tersebut untuk menjalankan software bawaan modem. Tunggu
beberapa saat sampai keluar sinyal dan nama operator. Jika sinyal dan operator belum terdeteksi
dalam waktu yang cukup lama, cabut dan pasang kembali modem.

7 3G HSDPA Modem

£~ Messages ’ Phonebook. QV‘ Call records
-

menandakan bahwa software bawaan I}
sudah terhubung dengan modem. Pt

SelectAPN  IDEA v A Show Detail

[Petunjuk sinyal dan operator

“Agar Gili-SMS dapat terhubung ke modem, pastikan bahwa sinyal dan
operator telah terdeteksi di software bawaan modem. Setelah tertampil,
matikan(close) software bawaan agar Gili-SMS dapat mengakses
modem GSM.”
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Menghubungkan modem dengan Gili-SMS menggunakan
dialog “Panduan Koneksi Modem”

Pastikan sinyal dan operator pada software bawaan modem sudah muncul. Jika belum, coba lepas dan
pasang ulang modem ke komputer atau coba dengan kartu GSM lain.

1. Jalankan Gili-SMS
2. Pilih menu File / Panduan Koneksi Modem

5 Gisis T

! File | Program Tool Keluar
r Panduan Koneksi Modem
Cek Pulsa, Daftar Promo SMS

3. Tekan tombol Lanjut

r R
1 Panduan Koneksi Modem M

Selamat Datang.

Dizlog ini akan membantu anda dalam melakukan koneksi
Gil-SMS dengan modem.

Pastikan terlebih dahulu bahwa modem sudah dihubungkan
ke komputer.

Catatan :

Pastikan kartu(SIM) yang tertanam di modem tidak
mengandung PIN, sudah terdaftar ke 4444, memiliki saldo pulsa
dan tidak sedang dalam masa tenggang.

4. Tekan tombol Lanjut sekali lagi

~
| Panduan Koneksi Modem m

-

A\

Modem Wavecom USB dan Serial

Jika anda menggunakan modem wavecom, pastikan lampu di
modem dalam keadaan berkedip, jika menyala terus berarti
modem belum terhubung dengan operator, coba lepas dan
pasang ulang kartu SIM atau gunakan kartu SIM dari operator
lain.

IS \ Modem GSM seperti Huawei, ZTE, Prolink, vodafone,
\/ Sierra, D-link
“> 2 Jika anda menggunakan modem GSM internet, pastikan
/ software bawaan modem sudah dimatikan agar modem tidak
4 diakses.

S -
[<] Kembali (@uut @
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5. Dialog Panduan Koneksi Modem akan mencoba untuk mendeteksi modem. Jika ditemukan akan
tertampil ke daftar.

r N
| Panduan Koneksi Modem d M

ik,

Daftar dibawah ini merupakan modem-modem yang terdeteksi
oleh Gili-SMS. Pilih modem yang sesuai dengan yang anda

gunakan. 2
@ Deteksi

> [ Bert—="{Tama Modem R ——
COM17 QUALCOMM INCORPORATED M6280 )
<[ »

Jika anda tidak mendapati modem yang terhubung ke
komputer dalam daftar digtas, pastikan driver modem sudah
di-install. Tekan tombol "Peteksi” untuk mendeteksi modem.

[(J Kembali HLanjut D]

6. Pilih modem dalam daftar lalu tekan tombol Lanjut

7. Pilih kanal(channel) yang digunakan. Gili-SMS dapat terhubung dengan 8 modem dalam 1
komputer, untuk modem tersebut akan digunakan pada kanal ke 1,2,3,4,5,6,7 atau 8. Jika anda
tidak mengerti biarkan saja. Selanjutnya pilih jenis operator sesuai kartu yang digunakan dan isi
nomor kartu. 2 opsi terakhir ini, bisa anda kosongi saja(tidak mutlak). Terakhir, tekan tombol

Finish.
r ™\
| Panduan Koneksi Modem EL&
\' Modem berikut telah anda pilih untuk dihubungkan dengan
* . Gili-SMS :
¥
QUALCOMM INCORPORATED M6280

Terhubung pada port : COM17

A Gil-SMS dapat terhubung dengan 5 modem dalam 1 komputer.
Untuk modem diatas akan digunakan pada urutan modem ke :

Modem1  [-]

Kartu yang digunakan : [Tekomsel AS [+]
Nomor Kartu : [ 085236790808 ]

< geron (D)

\ = — — /

8. Tunggu beberapa saat, Gili-SMS akan mencoba untuk terhubung dengan modem.

9. Selesai
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Menghubungkan modem dengan Gili-SMS secara manual

Terdapat cara lain untuk menghubungkan Gili-SMS dengan modem GSM. Cara berikut ini lebih detil dari
dialog Panduan Koneksi Modem.

1. Jalankan Gili-SMS
2. Pilih menu File / Konfigurasi Modem

Feii-svs™ T

Program Tool Keluar
Panduan Koneksi Modem
Cek Pulsa, Daftar Promo SMS

Panduan Impor Kontak
Ekspor Data Kontak, SMS
Panduan Impor SMS

Konfigurasi Modem

onfigurasrProgram

3. Pilih menu Tool / Phone and Modem

T

[Tool | Keluar

Kalkulator

4. lJika tertampil dialog meminta kode Negara dan area code, cukup isi kan 031 pada isian area code
lalu tekan tombol OK.

5. Pada Tab Modems, perhatikan pada item “HSPA Modem” di dalam daftar. Di kolom “Attached To”
catat nomor COM yang digunakan. Contoh dibawah ini COM yang digunakan adalah COM17. Jika
sudah dicatat, tekan tombol OK (keluar dari dialog Phone and Modems).

.
& Phone and Modem =)

DalngFUes\ Modems ;Mvanced?

& "‘ The following modems are installed

Modem Attached To
I — oo 1]

e HOA Mobile Co Not present
{45/ HUAWEI Mobile Connect - 3G Modem #2  Not present
{45 Standard Modem coms

|45 Standard Modem over Bluetooth link Not present
14| Wireless Network Modem Not present
{45/ Wireless Network Modem #2 Not present
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6. Kembali ke dialog Konfigurasi Modem. Pilih salah satu baris diantara 1 sampai 8, lalu tekan tombol
Ubah Konfigurasi.

r N
1 Konfigurasi Modem E‘;ﬂ
" [
[ «, Panduan Koneksi gbah Konfigurasi 1) Info Modem Q Keluar

Dibawah ini merupakan daftar modem yang digunakan dengan Gill-SMS. Untuk merubah konfigurasi, pilh modem dalam daftar, lalu tekan
tombol "Ubah Konfigurasi”. Anda juga bisa menekan tombol "Panduan Koneksi".

Modem | Deskripsi Modem Status Fiter SMS Operator
1 | | oFF | Telkomsel AS(085236790¢
2 OFF Indosat Mentari
3 OFF |
4 OFF AXIS
S OFF
6 OFF Telkomsel AS
7/ OFF Telkomsel AS
8 OFF Telkomsel AS

7. Pada daftar Port pilih COM seperti yang sudah dicatat di dialog Phone and Modems. Contoh diatas
COM yang digunakan adalah COM17. Baudrate = 115200, Databits = 8, Parity = None, Stopbits = 1,
Flowcontrol = Hardware, Filter Modem = Terima dan Kirim.

r - o e . N
1 Konfigurasi Modem @_lﬂ

1>

Anda dapat merubah konfigurasi modem secara manual.

Anda dapat juga melakukan konfigurasi modem melalui dizlog
"Panduan Koneksi".

Port : [com17  [+] Fiter Modem »
Baudrate:  [115200  [+] Operator:  [Telkomsel AS [~]
Databits : Nomor : [ 0es236750808 |
ety Auto-Sinkron SMS

Stopbits : I £

Flow control : [Hardware  [+]

=

Operator dan Nomor bisa diisi bisa tidak (tidak mutlak). Pada opsi Auto Sinkron jika dicentang, Gili-
SMS akan melakukan sinkronisasi dengan modem untuk membaca SMS masuk setiap 5 detik, jika
terdapat SMS, maka akan ditampilkan ke dialog disertai dengan ringtone(suara).

8. Tekan tombol Simpan

9. Selesai
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Untuk mengecek apakah Gili-SMS terhubung dengan modem GSM atau tidak, Klik pada link “Status
Modem” dibagian Informasi

Pada dialog Status Modem, anda bisa melihat Sinyal yang tertampil, jika ada dan tidak terdapat pesan
error, maka Gili-SMS sudah terhubung dengan modem GSM.

r N
.1 Status Modem E}_lg
Sinyal: 42% Sinyal: 0% @
) status : (‘9 status : OFF
Nomor : 085236790808 Nomor :
Operator : Telkomsel AS Operator :
Sinyal: 0% Sinyal: 0%
(§ status : OFF & (‘7 status : OFF &
Nomor : Nomor : I
Operator : Indosat Mentari Operator : Telkomsel AS
Sinyal: 0% Sinyal: 0%
(97 status : OFF @ (9 status : OFF @
Nomor : Nomor :
Operator : Operator : Tekomsel AS
Sinyal: 0% Sinyal: 0%
(9" Status: OFF @ (97 status : OFF @
Nomor : Nomor :
Operator : AXIS Operator : Telkomsel AS
A

Anda juga bisa melihat status koneksi pada Statusbar seperti gambar dibawabh ini

v Lain-lain

W Informasi
@ Status Modem

[Modem:  [AS(808) 5:42% P

“Jangan lupa untuk mematikan(close) software bawaan 3G HSPDA Modem
agar modem GSM dapat diakses oleh Gili-SMS.”
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Permasalahan dan solusi (Troubleshooting)

1. Gili-SMS tidak terhubung dengan modem GSM, sebelumnya bisa dan lancar-lancar saja. Mengapa
terjadi demikian ?

o Jalankan software bawaan modem, pastikan sinyal dan operator tertampil, jika tidak
tertampil, coba lepas dan pasang kembali modem GSM.

o Setiap komputer/laptop memiliki lebih dari 1 lubang USB. Setiap lubang USB memiliki
nomor COM yang berbeda. Jika anda menghubungkan modem GSM pada lubang USB yang
lain (beda colokan), bisa jadi anda akan mengalami permasalahan ini, solusinya lakukan
konfigurasi koneksi secara manual dan perhatikan nomor COM yang digunakan oleh
modem GSM di dialog “Phone and Modem”.

2. Mengapa SMS masuk(incoming SMS) tidak bisa ditampilkan di Gili-SMS ?
Pastikan software bawaan modem sudah dimatikan. Jika anda merasa yakin sudah mematikan coba
cek di trayicon(icon dipojok kanan bawah sebelah jam)

3. Saya tidak bisa mengirim SMS, keluar CMS Error. Mengapa demikian ?
e Pastikan pulsa mencukupi dan kartu tidak dalam masa tenggang
o Coba pindahkan kartu ke handphone dan coba kirim SMS dari handphone, jika tidak bisa
mengirim SMS sedangkan pulsa ada, maka kartu anda diblokir oleh operator.

4. Apakah saya bisa menggunakan modem GSM untuk ber-internet sekaligus menjalankan Gili-SMS ?
Sebaiknya tidak agar Gili-SMS dapat mengakses modem untuk menerima dan mengirim SMS.

5. Bagaimana cara untuk mengecek pulsa atau mendaftarkan paket promo SMS ?
Di Gili-SMS, jalankan menu File / Cek Pulsa, Daftar Promo SMS

Jika anda menemukan atau mengalami permasalahan penggunaan Gili-SMS dengan modem GSM Venus
VT-N218 dan tidak ada di dokumentasi ini, silahkan hubungi kami. Nomor kontak kami bisa dilihat di
http://www.yusiwa.com
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